COMMENT FAIRE
CETTE EVALUATION ?

LEVALUATION QUE VOUS ALLEZ
MENER PORTERA :

+ a la fois sur les éléments de tra-
cabilité de la prise en soin dié-
tétique au niveau du dossier
patient, / e

e =

«sur des données relevant uni- ==
quement de l'autoévaluation ou de I'audit par un pair.

Dans ce document, le dossier du patient est 1a source de données
principale pour I'évaluation et 'amélioration des pratiques.

LE DOSSIER DU PATIENT CONCERNE-T-IL

TOUS LES DIETETICIENS ?

CE DOSSIER NOUS CONCERNE TOUS :

En établissement de santé, il est le lieu de recueil et de conservation
des informations médicales et paramédicales formalisées et actua-
lisées enregistrées pour tout patient accueilli, a quelque titre que
ce soit.

Les informations médicales et paramédicales regroupées dans le
dossier du patient sont recueillies par les professionnels de santé.
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CE DOCUMENT PRESENTE LES POINTS ESSENTIELS DE

L'EVALUATION DE LA PRATIQUE PROFESSIONNELLE :

« LE SOIN DIETETIQUE REALISEE PAR UN DIETETICIEN
EN ETABLISSEMENT DE SANTE ».

Le référentiel des critéres de qualité ainsi que les grilles d’évaluation
sont téléchargeables sur le site de 'AFDN www.afdn.org
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LE SOIN DIETETIQUE
REALISE PAR UN DIETETICIEN
EN ETABLISSEMENT DE SANTE

CRITERES DE QUALITE POUR LEVALUATION
ET LAMELIORATION DES PRATIQUES
PROFESSIONNELLLES (CEAPP)

OBJECTIFS DES CEAPP

« PERMETTRE AUX DIETETICIENS D'EVALUER LA QUALITE DE LEUR
PRATIQUE DE SOIN DIETETIQUE EN ETABLISSEMENT DE SANTE
ET DE DEFINIR SI NECESSAIRE UN PLAN D’AMELIORATION,

* HARMONISER LES PRATIQUES PROFESSIONNELLES.

PROFESSIONNELS CONCERNES

« TOUS LES DIETETICIENS IMPLIQUES DANS LA REALISATION
D’'UN SOIN DIETETIQUE QUELLE QU’EN SOIT LORIENTATION
PRESCRIPTIVE, ET/OU EDUCATIVE ET/OU INFORMATIVE.

SITUATIONS CONSIDEREES

« OBSERVATION D'UN DYSFONCTIONNEMENT OU D’'UN EVENE-
MENT INDESIRABLE,

« EVALUATION DES PRATIQUES PROFESSIONNELLES,

+ DEMARCHE DAMELIORATION DE LA QUALITE.

PARMI LES OBJECTIFS ET LES CRITERES DE QUALITE PROPOSES
CI-APRES, RETENEZ CEUX QUI CORRESPONDENT LE MIEUX A VOS
PRIORITES ET AUX SPECIFICITES DE LA DEMARCHE D’AMELIORA-
TION DE LA QUALITE DANS LAQUELLE VOUS SOUHAITEZ VOUS
ENGAGER. VOUS POUVEZ EVENTUELLEMENT ADAPTER LA LISTE
CI-APRES OU L'UTILISER DANS SON ENSEMBLE.




OBIJECTIFS DE QUALITE

Les objectifs et les critéres de qualité proposés pour I'évaluation et
I'amélioration des pratiques professionnelles ont été élaborés a partir
des recommandations professionnelles de TAFDN « Le soin diététique
réalisé par un diététicien en établissement de santé ».

La liste d’'objectifs et de criteres de qualité suit le déroulement des
étapes de la démarche de soin diététique. Chaque étape est évaluée
au regard d'objectifs de qualité spécifiques, ainsi que d’objectifs de
qualité permettant d’évaluer les conditions de mise en ceuvre du soin

diététique.

Démarche de soin diététique

A. objectif de qualité spécifique a la demande
de prise en soin diététique

O1. ldentifier 1a nature de la demande de prise en soin diététique

B. objectifs de qualité spécifique a chaque étape
de la démarche de soin

Bilan diété- . . - Synthese de la
3 S Plan de soin | Evaluation des 3
tique a visée iy . . démarche de
. . diététique interventions E
diagnostique soin
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C. objectifs de qualité commun
aux 4 étapes de la démarche de soin
07.Assurer une communication entre les professionnels

impliqués dans la prise en soin diététique de la personne
soignée pour une meilleure intégration des soins diététiques

dans le projet de soin du patient

08. Utiliser les outils appropriés a chaque étape
de la démarche de soin diététique
09. Créer un environnement propice a la démarche

de soin diététique

CRITERES DE QUALITE POUR L'AMELIORATION DE LA PRISE EN SOIN DIETETIQUE

OBJECTIF 1 IDENTIFIER LA NATURE DE LA PRISE EN SOIN DIETETIO_UE

C1.a Présence du motif du motif de la demande de prise en soin
diététique

C1.2 Existence d’'une prescription médicale précisant les objectifs de
la prise en soin diététique

OBJECTIF 2 RECUEILLIR DES DONNEES PERTINENTES AU REGARD DU

MOTIF DE LA PRISE EN SOIN DIETETIQUE

C 2.1 Présence des données générales relatives a la personne soignée

C2.2 Présence des données spécifiques a la problématique nutrition-
nelle de la personne soignée

C 2.3 Présence de I'évaluation éducative visant a obtenir la coopéra-
tion de 1a personne soignée

C 2.4 Présence de I'évaluation des besoins nutritionnels théoriques de
la personne soignée

C 2.5 Présence de I'évaluation des consommations nutritionnelles
(orales, par voie entérale et par voie parentérale)

C 2.6 Formulation d'un diagnostic diététique en lien avec le motif du
soin diététique

OBJECTIF 3 FORMALISER DES OBJECTIFS DE SOIN DIETETIQUE ET

ETABLIR LA PRECONISATION DE SOIN DIETETIQUE

C3.1 Négociation des objectifs de soin diététique avec le médecin
prescripteur

C 3.2 Formalisation des objectifs de soin et actions a mettre en ceuvre
ou négociées avec la personne soignée

C3.3 Formulation de la préconisation de soin diététique individua-
lisée

OBJECTIF 4 DEFINIR LE PLAN DE SOIN DIETETIQUE

C 4.1 Planification des actions (programme de soin) propres du
diététicien

C 4.2 Planification des actions (programme de soin) en programme
d’éducation thérapeutique personnalisé

OBIJECTIF 5 EVALUER LES INTERVENTIONS DE SOIN DIETETIQUE ET

READAPTER LE PLAN DE SOIN DIETETIQUE

C 5.1 Analyse des résultats au regard des objectifs de soin diététique fixés

Cs5.2 Réajustement du plan de soin diététique en fonction de
l'atteinte des objectifs

OBJECTIF 6 SYNTHESE DE LA DEMARCHE DE SOIN DIETETIQUE

C 6.1 Réalisation d'un résumé de sortie

C 6.2 Formalisation de la préconisation de soin diététique de sortie
C 6.3 Conseils et informations données a la personne soignée

C 6.4 Organisations des modalités de suivi

C 6.5 Transmission adaptée aux partenaires de soin

OBJECTIF 7 ASSURER UNE COMMUNICATION ENTRE LES PROFES-

SIONNELS IMPLIQUES DANS LA PRISE EN SOIN DIETETIQUE DE

LA PERSONNE SOIGNEE POUR UNE MEILLEURE INTEGRATION DU

SOIN DIETETIQUE DANS LE PROJET DE SOIN DU PATIENT

C 7.1 Communication et transmission dans le dossier du patient des
différentes étapes de la démarche de soin diététique

C 7.2 Participation du diététicien aux concertations pluri profes-
sionnelles (visite, staff...)

OBJECTIF 8 UTILISER LES OUTILS APPROPRIES A CHAQUE ETAPE DE

LA DEMARCHE DE SOIN DIETETIQUE

C.8.1 Outils d’ évaluation utilisés pour réaliser le diagnostic diété-
tique référencés et/ou élaborés a partir de références profes-
sionnelles

C 8.2 Connaissance par le diététicien des objectifs des outils utilisés
et de leur mode d’emploi

C 8.3 Choix adaptés des outils pédagogiques par rapport aux ac-
tions mises en ceuvre par rapport aux actions

OBJECTIF9 CREER UN ENVIRONNEMENT PROPICE A LA DEMARCHE
DE SOIN DIETETIQUE
C 9.1 Comportements favorables a la communication : 'entretien

diététique




